
  

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 

DAERAH KALIMANTAN BARAT 
BIDANG TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI 

 

BAB - I 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang 

  Bidang TIK Polda Kalbar merupakan salah satu satker Polda Kalimantan Barat 

yang dalam melaksanakan tugas, fungsi dan perannya sebagai salah satu unsur 

pembantu pimpinan dan pelaksana staf Polda Kalbar berada dibawah Kapolda Kalbar, 

bertugas membina dan menyelenggarakan fungsi Telekomunikasi dan Informasi 

Kepolisian, pengumpulan dan pengolahan data , serta penyajian informasi kriminal dan 

pelayanan multimedia,  yang sangat menentukan bagi arah kebijakan dan strategi Bid TIK 

Polda Kalbar dalam meningkatkan kepercayaan masyarakat kepada Polri yang pada awal 

Renstra Polri tahun 2025 – 2029 telah terjadi pembentukan opini yang menurunkan 

kepercayaan masyarakat kepada Polri akibat pemberitaan negatif yang memposisikan 

Polri pada titik nadir terendah. 

  Salah satu satker pada Polri yaitu Bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi 

bertugas untuk memberikan bimbingan teknis dalam rangka Penyelenggaran dan 

merealisasikan program Komunikasi dan Informasi Kepolisian untuk meningkatkan kinerja 

serta cara pencapaiannya melalui pembinaan, penataan, perbaikan penyempurnaan dan 

pembaharuan terhadap perkembangan teknologi sesuai dengan perkembangan jaman 

sekarang pengawasan dan pengendalian Alkomlek agar tercapai efektifitas dan efesiensi 

serta produktifitas dalam pelaksanaan tugas pokok dan fungsi Polri khususnya Polda 

Kalbar. 
 

Bidang TIK Polda Kalbar T.A. 2025 melaksanakan 2 Program Polri dan 3 Kegiatan 

guna mendukung kehadiran Polri di tengah-tengah masyarakat selaku pelindung, 

pengayom, pelayan masyarakat maupun memelihara keamanan dan ketertiban 

masyarakat serta tidak diskriminatif dan selalu menjunjung tinggi HAM dan penegakan 

hukum. Perkembangan dan perubahan yang terjadi di tengah kehidupan masyarakat 

Kalbar harus selalu dan segera diantisipasi serta merupakan bahan masukan yang harus 

diperhitungkan dalam perkembangan lingkungan strategis global, regional, nasional dan 



  

daerah maupun berbagai aspek kehidupan masyarakat bidang idiologi, politik, ekonomi, 

sosial budaya dan keamanan.     

             Bahwa pasal 2 Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang pelaporan 

Keuangan dan kinerja instansi pemerintah meng amanatkan agar setiap entitas pelaporan 

wajib menyusun dan menyajikan laporan keuangan dan laporan kinerja dalam rangka 

pertanggungjawaban pelaksanaan anggaran dan pendapatan belanja negara. 

Untuk mewujudkan Bidang TIK Polda Kalbar yang profesional, bermoral dan 

modern diperlukan keterpaduan langkah dan koordinasi yang optimal, baik Internal 

Maupun eksternal agar pelaksanaan Tupoksi berjalan efektif dan efisien serta akuntabel. 

Selain itu juga diperlukan instrumen yang mampu mengukur indikator pertanggung 

jawaban setiap pelaksanaan tupoksi sesuai dengan Tap MPR RI NO. XI  

/ MPR / 1998 tentang penyelenggaraan negara yang bersih bebas korupsi, kolusi dan 

nepotisme serta Undang- Undang Nomor 28 tahun 1999 serta Inpres Nomor 7 tahun 1999 

tentang Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (AKIP). Instruksi Presiden tersebut 

mewajibkan setiap Instansi Pemerintah termasuk Polri sebagai unsur penyelenggara 

negara untuk mempertanggung jawabkan pelaksanaan tugas dan fungsi serta peranannya 

dalam pengelolaan sumber daya dan kebijakan yang dipercayakan kepadanya 

berdasarkan kebijakan strategis yang ditetapkan.   

 

B. Maksud dan Tujuan 

C.       Tugas dan Fungsi 

 Berdasarkan Undang - Undang Nomor 2 tahun 2002 tentang Kepolisian Negara 

Republik  Indonesia dan Peraturan Kepala Kepolisian Negara Republik  Indonesia Nomor 

14 Tahun 2018 tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Satuan Organisasi pada 

Tingkat Kepolisian Daerah, maka tugas dan fungsi organisasi adalah sebagai berikut : 

 1. Tugas  

 Tugas Pokok Bidang TIK Polda Kalbar 

1) Bidang TIK Polda Sebagai Pembina Teknis bagi TIK Polres. 

2) Membangun jaring komunikasi sampai tingkat Polsek. 

3) Membangun system komunikasi On line sampai tingkat Polsek. 

4) Membangun System komunikasi sebagai alat komando dan kendali. 

5) Meningkatkan kemampuan Teknis sesuai perkembangan Teknologi 

Komunikasi dan Informatika. 



  

 

2. Fungsi  

 Fungsi Bidang TIK Polda Kalbar 

  Dalam melaksanakan tugas sebagaimana tersebut diatas, Bid TIK Polda Kalbar 

menyelenggarakan fungsi : 

1) Pembangunan, pembinaan, pemeliharaan jaringan komunikasi dan data, serta 

pelayanan telekomunikasi; 

2) Pembinaan dan penyelenggaraan sistem informasi meliputi sentralisasi 

pengumpulan dan pengolahan data, penyajian informasi dan dokumentasi, 

serta analisa dan evaluasi; 

3) Penyelenggaraan dan pembinaan pusat sistem informasi kriminal, yang  

meliputi penyiapan dan penyajian data dan statistik kriminal; 

4) Pemberian bimbingan, bantuan teknis dan komputer baik hardware maupun 

software kepada satuan organisasi di lingkungan Polda Kalbar; 

 5) Perencanaan dan pengadministrasian umum, penatausahaan urusan dalam, 

personel dan materill logistik, serta pelayanan keuangan di lingkungan Bid TIK 

Polda Kalbar. 

 

C. Struktur Organisasi 

 Berdasarkan Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 

2018 tanggal 21 September 2018 tentang susunan organisasi dan tata kerja pada tingkat 

Kepolisian Daerah , Bidang TIK adalah unsur pengawas dan pembantu pimpinan yang 

berada di bawah Kapolda. Bid TIK dipimpin oleh Kabid TIK yang bertanggung Jawab 

kepada Kapolda dan dalam pelaksaan tugas sehari-harinya berada di bawah kendali 

Wakapolda.  

 Adapun struktur organisasi Bidang TIK Polda Kalbar sebagai berikut : 
 

 1. Susunan organisasi Bidang TIK Polda Kalbar  

  a. Unsur Pimpinan 

 b. Unsur Pembantu Pimpinan / Pelayanan 

 c. Unsur Pelaksana Tugas Pokok  

 

2. Unsur Pimpinan 

- Kabid TIK Polda Kalbar 



  

3. Unsur Pembantu Pimpinan / Pelayanan 

 - Subbag Perencana dan Administrasi (Subbbagrenmin) 

  1) Kasubbagrenmin 

  2) Kaurren 

  3) Kaurmintu 

  4) Kaurkeu 

  5) Pamin 

  6) Banum 

  
     

4. Unsur Pelaksana Tugas Pokok terdiri dari : 

 a. Sub Bidang Tekkom (Subbid Tekkom) 

1) Kasubbid Tekkom 

2) Kaur Jarkom 

3) Kaur Yankom 

4) Kaur Harkan 

5) Paur Yankom 

6) Paur Harkan 

7) Paur Jarkom 

8) Banum 
 

 

 b. Sub Bidang Teknologi dan Informasi ( Subbid Tekinfo ) 

1) Kasubbid Tekinfo 

2) Kaur Pullahta 

3) Kaur Inti 

4) Kaur Yanduknis 

5) Paur Pullahta 

6) Paur Inti 

7) Paur Yanduknis 

8) Banum       

 

 5. Personel 

a. Kekuatan Personel  (Kuantitas) 

 1) Pamen   :  2 

 2) Pama    :  5 



  

 3) Bintara   :  30 

 4) ASN    :  6 

  b. Pendidikan Personel (Kualitas) 

 1) Polri  

  - Dik Tuk PA  :  6 

  - Dik Tuk BA  :  33 

  - Dik Tuk TA  :  1 
   

 2) Dikbangsper  

  - DIK AKTA IV  :  1 

  - Dikjur Buku  :  1 

  - Tekkom  :  14 

  - Tekinfo  :  1 

  - Operator Komputer :  1  

  - Programmer  :  1 

  - Keuangan  :  1 

  -  Simak BMN  :  1 

     - PKA   :  1 

 
      

D. Sistematika Penyajian 

 Sistematika penyajian dalam penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) 

adalah sebagai berikut : 
 

 BAB - I  PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

B. Maksud dan Tujuan 

   C. Tugas dan Fungsi 

    D. Struktur Organisasi                                                                                   

     E.       Sistematika Penyajian  

 
 

   BAB - II PERENCANAAN KINERJA 

    A. Rencana Strategis Bidang TIK 

    B. Sasaran prioritas Bidang TIK 

    C. Perjanjian Kinerja tahun 2025 



  

 
 

BAB - III  AKUNTABILITAS KINERJA  

    A. Capaian Kinerja Organisasi 

   B. Realisasi Anggaran 

 

 BAB - IV  PENUTUP    

   A. Kesimpulan 

    B. Saran Tindak Lanjut                                        

                                                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

BAB - II 

PERENCANAAN KINERJA 

 
 

A. Rencana Strategis  

  Rencana Strategis Bidang TIK Polda Kalbar 2025 - 2029 pada hakikatnya 

merupakan komitmen bersama mengenai upaya merencanakan dan efisiensi penggunaan 

anggaran sesuai peruntukannya demi keberhasilan tugas Polda Kalbar secara optimal dan 

mengevaluasi pelaksanaan realisasi anggaran secara transparan dan akuntabel. Bid TIK 

Polda  Kalbar memberikan bimbingan teknis dalam rangka Penyelenggaran dan 

merealisasikan program Komunikasi dan Informasi Kepolisian untuk meningkatkan kinerja 

serta cara pencapaiannya melalui pembinaan, penataan, perbaikan penyempurnaan dan 

pembaharuan terhadap perkembangan teknologi sesuai dengan perkembangan jaman 

sekarang pengawasan dan pengendalian Alkomlek agar tercapai efektifitas dan efesiensi 

serta produktifitas dalam pelaksanaan tugas pokok dan fungsi Polri khususnya Polda 

Kalbar.  

 

  Dalam rangka memberikan arahan dan sasaran yang jelas serta sebagai pedoman 

dan tolok ukur kinerja dalam pelaksanaan pembangunan Polri yang diselaraskan dengan 

arah kebijakan dalam Rencana Strategis Polda Kalbar 2025-2029 yang digunakan 

sebagai dasar acuan dalam penyusunan dan pelaksanaan kebijakan, program dan 

kegiatan pada Rencana Kerja Tahunan Polda Kalbar serta menindaklanjuti kebijakan / 

perintah-perintah dari Mabes Polri dan Kapolda Kalbar. 

 

    Rencana Strategis Bidang TIK Polda Kalbar Tahun 2025 – 2029 disusun sebagai 

pedoman dan arah dalam upaya pembenahan dalam rangka pelaksanaan tugas pokok 

Polri. Dalam rangka pelaksanaan tugas pokok Polri tersebut, ditetapkan visi, misi, tujuan 

dan sasaran termasuk cara-cara untuk pencapaiannya yang diwujudkan dalam bentuk 

kebijakan, program dan kegiatan. Gambaran umum rencana strategis tersebut, secara 

garis besar dapat dilihat dalam naskah dari LKIP ini. 

 

 

 



  

 

 1. Visi dan Misi  

         Gambaran secara umum hal-hal yang terkait dengan Visi dan Misi Bidang TIK Polda 

Kalbar termasuk penjelasannya diuraikan dibawah ini.      

  a. Visi  

                Visi Bidang TIK Polda Kalbar 

 “Terwujudnya pembinaan teknologi informasi dan komunikasi, pengumpulan 

dan pengolahan data, serta penyajian informasi Kamtibmas dan pelayanan 

multimedia” 

 

b. Misi 

     Misi Bidang TIK Polda Kalbar 

a) Melaksanakan pembangunan system dan metode, materil, dan fasilitas 

yang berbasis dengan teknologi komunikasi dan informasi untuk 

mendukung tugas operasional; 
 

b) Meningkatkan etika profesi, gairah kerja dan disiplin dengan menerapkan 

system reward and punishment; 

c) Meningkatkan kemampuan personel dengan mengikut sertakan pelatihan 

dan pendidikan yang berkaitan dengan komunikasi dan irformatika; 
 

d) Menjalin kerjasama dengan instansi terkait dalam rangka mengembangkan 

jaringan komunikasi dan informasi, baik secara verikal maupun horizontal. 

 

 2. Tujuan dan Sasaran 

a.  Tujuan  

 Tujuan Bidang TIK Polda Kalbar adalah modernisasi pelayanan Polri, yaitu: 

a) Menguasai Teknologi dan Informatika dan mengimplementasikan dalam tugas 

Polri di lapangan; 

b) Meningkatkan kemampuan personil  di Bidang Teknologi Komunikasi dan 

Informatika dalam rangka peningkatan pelayanan pengguna alat komunikasi 

dan data; 

c) Memperluas jaringan komunikasi hingga ke Polsek - Polsek dalam rangka 

Komando kendali dan informasi; 

d) Mewujudkan Polda sebagai Pusat Komunikasi, Komando, Kendali dan 

Informasi; 



  

e) Membangun system informasi, pengelolaan serta penyajian data yang mampu 

mendukung kebutuhan pengguna; 

f) Membangun jaringan komunikasi perbatasan dalam rangka mendukung 

patroli pengamanan perbatasan Indonesia dan Malaysia; 

g) Mengimplementasikan system manajemen Kepolisian yang profesional 

melalui antara lain : 

1) Manajemen administrasi, keuangan dan anggaran yang akuntable, 

transparan,efisien, dan lancar; 

2) Manajemen sumber daya manusia yang mahir, terpuji dan patuh hukum; 

dan 

3) Meningkatkan kemampuan dan mutu pelayanan di semua tingkat satuan 

dan fungsi. 

 

b.  Sasaran 

Sasaran  Prioritas  Bidang  TIK  Polda  Kalbar  adalah:  “Infrastruktur Strategis 
Kepolisian yang berdaya guna dan modern” 

 

3. Kebijakan dan Program 

a. Kebijakan 

Mengacu sasaran prioritas Polda Kalbar, maka sasaran prioritas Bid TIK 

Polda Kalbar adalah sebagai berikut: 

Arah kebijakan dalam rangka mencapai sasaran prioritas “Pemenuhan sarana 

dan prasarana dan Almatsus Polda Kalbar yang modern”, yaitu:pemenuhan 

sarana dan prasarana dan Almatsus Polda Kalbar yang modern guna 

mendukung peningkatan kualitas pelayanan kepada masyarakat; 

untuk mewujudkan arah kebijakan tersebut, maka strategi yang akandilakukan: 

1) melanjutkan pembangunan ruang RPK di Polres dan Polsek sesuai dengan 

SPM yang terintegrasi secara online;  

(giat3071/prog Modernisasi Almatsus Sarpras Polri, prog 

Dukma/SP5/SS4/IKP4b/PPK prog4, giat9, renaksi34) 

2)  membangun sistem komunikasi perbatasan dan Pulau Terluar;  

 (giat5055/prog Dukma, prog Modernisasi Almatsus Sarpras 

Polri/SP5/SS4/IKP4/PP Kprog4, giat 9, renaksi 34, 35, 36) 



  

3) melanjutkan pengembangan 110;  

        (giat5055/prog Dukma, prog Modernisasi Almatsus Sarpras 

Polri/SP5/SS4/IKP4a/PPK prog4, giat9, renaksi36) 

4) melanjutkan penataan infrastruktur layanan darurat/hotline kepolisian 

dengan nomor tunggal dalam rangka merespons dengan cepat pengaduan 

masyarakat;  

(giat5055/prog Dukma,prog Modernisasi Almatsus 

SarprasPolri/SP5/SS1,4/IKP4a/PPK prog4a, giat9, renaksi36) 

5) mengintegrasikan sistem informasi kepolisian dari tingkat Polsek sampai 

tingkat Polda serta jaringan Palapa Ring dari Kemenkominfo RI untuk 

koneksi Polres-Polda;  

(giat3071/prog Dukma, prog Modernisasi Almatsus Sarpras 

Polri/SP5/SS4/IKP4d/PPK prog4, giat9, enaksi34). 

 

b. Program 

1) Tahun Anggaran 2025 Bidang TIK Polda Kalbar melaksanakan 2 program, 3 

kegiatan, dengan pagu akhir sebesar   Rp 8,389,337,000,- (Delapan Miliar 

Tiga Ratus Delapan Piuluh Sembilan Juta Tiga Ratus Tiga Puluh Tujuh Ribu 

Rupiah)  

2) Rincian Anggaran Pagu Akhir Bidang TIK Polda Kalbar T.A. 2024 sebagai 

berikut : 

a) Program Dukungan Manajemen sebesar Rp. 7.425.883.000,- meliputi 

Kegiatan dengan anggaran  yaitu : 

1. Operasional dan pemeliharaan Jaringan sistem Informasi 

 Honorium Tim Pengelola Website Rp. 4,982,000,- 

2.  Dukungan Pelayanan Internal Perkantoran Polri:  Rp 7,420,901,000,- 

b) Program Modernisasi Almatsus dan Sarana Prasarana Polri sebesar  

Rp. 963,472,000,- meliputi kegiatan yaitu : 

- Dukungan manajemen dan Teknik Sarpras 

 

 

 

 
 



  

B. Perjanjian Kinerja Tahun 2025  

  Berdasarkan Peraturan Menteri Negara Pemberdayaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 29 Tahun 2010 tentang Pedoman Penyusunan Penetapan 

Kinerja dan Pelaporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah merupakan suatu 

dokumen perjanjian kinerja antara atasan dan bawahan untuk mewujudkan target kinerja 

tertentu berdasarkan pada sumber daya yang dikelolanya.  

  Tujuan khusus Perjanjian Kinerja antara lain adalah untuk meningkatkan  akuntabilitas, 

transparansi dan kinerja aparatur sebagai wujud nyata, komitmen antara penerima 

amanah dengan pemberi amanah, sebagai dasar penilaian baik keberhasilan maupun 

kegagalan pencapaian tujuan  dan sasaran organisasi, menciptakan tolok ukur kinerja 

sebagai dasar evaluasi kinerja aparatur dan sebagai  dasar pemberian penghargaan dan 

sanksi. 
 

Perjanjian Kinerja Bidang TIK Polda Kalbar Tahun 2025  meliputi : 

1. 1 (satu) sasaran strategis, dan 2 (dua) Indikator Kinerja Utama (IKU) dengan 

penjelasan sebagai berikut : 

Sasaran Strategis  “Infrastruktur Strategis Kepolisian yang berdaya guna dan 

Modern” dengan Indikator Kinerja Utama (IKU) yaitu : 

a. Persentase Sarana prasarana Bidang TIK, dengan target 100% 

b. Persentase pemenuhan Jasa Telekomunikasi Satker Mapolda Kalbar, dengan 

target 100% 
 

2. 1 (satu) sasaran strategis, dan 2 (dua) Indikator Kinerja Pendukung (IKP) dengan 

penjelasan sebagai berikut : 

Sasaran Strategis “Infrastruktur Strategis Kepolisian yang berdaya guna dan 

Modern”  dengan Indikator Kinerja Pendukung (IKP), yaitu :  

a.  Indeks SPBE, dengan target 2,9%; dan 

b. Indeks Kualitas Data, dengan target 4 (level 4 = 61% s.d 80%). 

 

Perjanjian Kinerja tersebut dibuat oleh Kabid TIK Polda Kalbar selaku Kuasa Penguna 

Anggaran (KPA) di lingkungan Polda Kalbar yang merupakan kontrak  kinerja kepada 

Kapolda. Perjanjian kinerja dimaksud berisi tekad atau janji untuk melaksanakan program 

dan kegiatan yang telah ditetapkan. Dengan demikian Perjanjian kinerja satuan kerja 

diharapkan akan dapat meningkatkan  kinerja Polri khususnya Bidang TIK Polda Kalbar. 



  

  Perjanjian Kinerja yang disusun dengan mengacu pada sasaran strategis maupun 

indikator kinerja, diutamakan untuk mewujudkan pelayanan prima, baik Dalam rangka 

Harkamtibmas, penegakan hukum, perlindungan, pengayoman dan Pelayanan terhadap 

masyarakat sampai wilayah terpencil serta pulau – pulau terluar dan dengan 

mengembangkan kemampuan personel Polri guna mewujudkan SDM Polri yang 

profesional, bermoral, humanis dan simpatik serta dipercaya masyarakat. 
 

  Perjanjian Kinerja merupakan respresentasi dan penjabaran dari Visi, Misi dan 

Sasaran yang telah ditetapkan dalam Rencana Strategis yang harus dicapai pada setiap 

tahunnya. Perjanjian Kinerja Bidang TIK Polda Kalbar memuat uraian tentang sasaran-

sasaran yang  dicapai pada tahun 2025 termasuk indikator dan targetnya, yang 

diwujudkan dalam bentuk-bentuk program dan kegiatan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

BAB -  III 

AKUNTABILITAS KINERJA 
 

 

 

A. Capaian Kinerja Organisasi 
  

 Capaian Kinerja Bidang TIK Polda Kalbar tahun 2025 dilakukan dengan cara 

membandingkan antara Kinerja ( target ) dengan realisasi masing-masing indikator kinerja 

sasaran, rincian tingkat capaian kinerja masing-masing indikator tersebut dapat dilihat 

dalam tabel pada lampiran pengukuran Kinerja T.A. 2025. 

Secara umum terdapat beberapa keberhasilan pencapaian sasaran strategis 

berikut indikator kinerjanya. Namun demikian masih ada  beberapa sasaran strategis yang 

belum secara optimal berhasil diwujudkan dalam tahun 2025. Terhadap sasaran dan target 

indikator kinerja yang belum berhasil sepenuhnya dapat diwujudkan tersebut, Bidang TIK 

Polda Kalbar telah melakukan analisa dan evaluasi sebagai bahan feedback dalam rangka 

peningkatan capaian kinerja Bidang TIK Polda Kalbar di masa mendatang. 

 

Bidang TIK telah menyusun indikator kinerja utama yang merupakan tolok ukur 

keberhasilan organisasi secara menyeluruh yang mengambarkan tugas pokok , fungsi serta 

peran Polri, oleh sebab itu sebagai langkah yang rasional   untuk menilai keberhasilan 

pelaksanaan kinerja, Bidang TIK Polda Kalbar menyusun Laporan Indikator Kinerja utama  

dimana capaian indikator kinerja utama ini diharapkan secara proporsional dan akuntabel 

akan memberikan gambaran tentang sejauh mana suatu organisasi dapat mencapai 

kinerjanya sesuai dengan tugas pokok, fungsi dan peran yang diembannya. 
 

 

Indikator Kinerja Utama yang dirumuskan dapat memberikan gambaran kepada 

berbagai pihak untuk kepentingan tentang hasil capaian indikator Utama yang diwujudkan 

oleh Bidang TIK Polda Kalbar.    

 

 

 

 

 

 

                                                                                                             



  

Capaian Sasaran Strategis dengan indikator kinerja Utama Bidang TIK Polda Kalbar T.A. 

2025 diuraian sebagai berikut: 

Tabel I 

Sasaran Strategis dan Indikator Kinerja Utama (IKU) Bidang TIK Polda Kalbar 

NO SASARAN STRATEGIS 
INDIKATOR KINERJA 

UTAMA 
TARGET REALISASI CAPAIAN 

 
 

    

1. 

 

 

Infrastruktur Strategis 

Kepolisian yang 

berdaya guna dan 

Modern  

Persentase 

terpeliharanya sarana 

prasarana Bidang TIK 

100% 

 

100% 

 
 

100% 

 

Analisa Capaian Indikator Kinerja Utama ( IKU ) T.A. 2025 Bid TIK Polda Kalbar 

Persentase Sarana prasarana Bidang TIK, dengan target 100 %,  

Realisasi 100 %, dan capaian 100 %; 

                                                        Tabel 2 

                                         Indikator Kinerja Utama  

Indikator Kinerja Utama Target 2025 
TAHUN 2025 

KET 
Realisasi Capaian 

 
Persentase terpeliharanya sarana 
prasarana Bidang TIK 
 

 
100% 

 
100% 

 
100% 

 

Capaian s.d 
31 Des 
2025 

sebesar 
100% 

 

Grafik 1 
Pemeliharaan Sarana Prasarana Alat Komunikasi Radio 

da Kalbar dan  Satwil Jajaran Tahun 2025 
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LRA HAR ALKOM RADIO T. A 2025 

 

 
 

 

Harwat Jaringan Komunikasi Radio (Jarkomrad) 

Harwat Jarkomrad TH 2025 Termin I 

 

 



  

  

 
 

 



  

Harwat Jarkomrad Th 2025 Termin II 

 

  

  

 

           

                                       

                                                     

 



  

Harwat Jaringan Komunikasi Data (Jarkomdat) 

 

Grafik 2 

Pemeliharaan Sarana Prasarana Jaringan Komunikasi Data 
Polda Kalbar dan  Satwil Jajaran Tahun 2025 

 

 
 

Harwat Jaringan Komunikasi Data (Jarkomdat)  
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LAPORAN 
PEMELIHARAAN DAN PERAWATAN 

PERANGKAT COMMAND CENTER DAN CCTV 
LAPORAN VISUAL 

 
Periode : Februari - Maret 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Setting ulang Outdoor PTZ camera CCTV Objek Vital 
Keterangan: Februari 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Setting ulang Outdoor PTZ camera CCTV Objek VItal 
Keterangan: Februari 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Switch Camera PoE Outdoor CCTV Objek Vital 



  

 
 

LAPORAN PEMELIHARAAN DAN PERAWATAN PERANGKAT 
COMMAND CENTER DAN CCTV 

LAPORAN VISUAL 
Periode : Februari - Maret 

 

 

 

 

Uraian: Harwat NVR (64) CH CCTV PAM MAKO 
Keterangan: Februari 2025 

Uraian: Harwat UPS 900VA Command Center 
Keterangan: Februari 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat UPS 5 KVA with Battery Bank Command Center 
Keterangan: Februari 2025 

Uraian: Harwat Outdoor PTZ Camera CCTV Objek Vital 
Keterangan: Maret 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Outdoor PTZ Camera dan Switch Camera PoE Outdoor CCTV Objek Vital 
Keterangan: Maret 2025 

Keterangan: Februari 2025 



  

 
LAPORAN PEMELIHARAAN DAN PERAWATAN 
PERANGKAT COMMAND CENTER DAN CCTV 

LAPORAN VISUAL 
 

Periode : Februari - Maret 
 

 

 

 

Uraian: Harwat Outdoor PTZ Camera dan Switch Camera PoE Outdoor CCTV Objek Vital 
Keterangan: Maret 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat TV Display HDTV 55” Command Center 
Keterangan: Maret 2025 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Agen Console PC(1 PC dengan 2 Layar Monitor) 
Keterangan: Maret 2025 

Uraian: Harwat Indoor Dome Camera CCTV PAM MAKO 
Keterangan: Maret 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Switch Camera (PoE) Indoor 
Keterangan: Maret 2025 

Uraian: Harwat Indoor Dome Camera CCTV PAM MAKO 
Keterangan: Maret 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Switch Camera PoE Outdoor CCTV Objek Vital 
Keterangan: Maret 2025 

Uraian: Harwat Outdoor PTZ Camera CCTV Objek Vital 
Keterangan: Maret 2025 
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Uraian: Harwat switch camera (PoE) outdoor dan splicing jaringan FO yang putus PAM MAKO 
Keterangan: Juli 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat switch camera (PoE) Indoor dan Indoor Dome Camera PAM MAKO 
Keterangan: Juli 2025 
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Uraian: Harwat Jalur Kabel Jaringan CCTV PAM MAKO 
Keterangan: Agustus 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Outdoor PTZ Camera dan Switch Camera PoE Outdoor CCTV Objek Vital 
Keterangan: Agustus 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Outdoor Bullet Camera dan Switch Camera PoE Outdoor CCTV Objek Vital 
Keterangan: Agustus 2025 
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Uraian: Harwat Switch Camera PoE Outdoor CCTV dan Outdoor PTZ camera Objek Vital 
Keterangan: Agustus 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Outdoor Bullet Camera dan Switch Camera (PoE) Outdoor Objek Vital 
Keterangan: Agustus 2025 
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Uraian: Harwat Switch Camera (PoE) Outdoor dan Kabel Jaringan Objek Vital 
Keterangan: September 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Outdoor PTZ Camera dan Switch Camera PoE Outdoor CCTV Objek Vital 
Keterangan: September 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Switch Camera PoE Outdoor CCTV PAM MAKO 
Keterangan: September 2025 
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Uraian: Harwat Outdoor Bullet Camera PAM MAKO 
Keterangan: September 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Kabel Jaringan CCTV dan Switch Camera (PoE) Outdoor PAM MAKO 
Keterangan: September 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Kabel Jaringan CCTV dan Switch Camera (PoE) Outdoor PAM MAKO 
Keterangan: September 2025 
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Uraian: Harwat Switch Camera (PoE) Indoor dan Outdoor PTZ Camera PAM MAKO 
Keterangan: September 2025 

 

 

 

 

Uraian: Harwat Server untuk Lokal, WAN Router dengan Firewall, dan Switch Camera Aggregation 28 Port 
COMMAND CENTER 

Keterangan: September 2025 
 

 

 

 

Uraian: Harwat Agen Console PC (1 PC dengan 2 Layar Monitor), video sinopsis, dan TV Display 55” COMMAND 
CENTER 

Keterangan: September 2025 
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Capaian s.d 31 Desember 2025 yaitu sebesar 100%, dari target 100% dengan Realisasi 

sebesar 99,88%, dikarenakan adanya peningkatan perawatan perangkat TIK (Alkom dan 

Almon), khususnya dalam rangka persiapan menghadapi Gangguan Harkamtibmas Tahun 

2025 dengan objek  satker- satker Mapolda maupun perangkat  yang ada di Kewilayahan. 

 

Kendala yang dihadapi  

Dalam pelaksanaan kegiatan Harwat tidak mengalami kendala. 

 

Tindak lanjut 

Selalu berkoordinasi dengan Birorena dalam hal Penyerapan anggaran dan Membuat usulan 

ke Mabes Polri melalui Div TIK Polri untuk pengadaan sarana prasarana TIK satker dan satwil 

Polda Kalbar. 

 

                                                              Tabel 3 

   Perbandingan Persentase terpeliharanya sarana prasarana Bidang TIK                                               

Tahun 2024 s/d 2025 

Tahun Target Realisasi Capaian 

 

2024 100% 99,88% 

 

99,88% 

 

2025 100% 100% 100% 

                                                                                                                                                        

Analisa dan Evaluasi 

Berdasarkan perbandingan Tabel  dan Grafik di atas, bahwa Pemeliharaan Sarana prasarana 

Aset TIK di Mapolda Kalbar dan Satwil Jajaran Polda Kalbar pada tahun 2025 Capaiannya 

sebesar 100%  dengan kata lain terjadinya kenaikan dibandingkan dengan Tahun 2024,  

dikarenakan : 

a) Profesionalitas dan keampuan Teknis Personel yang mengawaki perangkat Alkom; 

b) Pelaksanaan pemeliharaan dan perawatan dapatb terpenuhi sesuai skala prioritas,  

sehingga pengawasan dan monitoring perangkat Alkom  yang tergelar dapat membantu 

dalam operasional Kepolisian; 

c) Sarana  prasarana  Alat  komunikasi di Polda Kalbar dan Satwil jajaran Polda Kalbar 

dengan Sistem Trunking yang ada telah mengakomodir sesuai kebutuhan , sehingga 

Komunikasi operasional kepolisian tidak mengalami hambatan.   
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1)    Hasil yang dicapai 

Penggunaan Alkom yang tergelar dapat berfungsi dengan baik  

2) Kendala yang dihadapi 

Tidak mengalami kendala dan hambatan yang signifikan mengingat Bid TIK akan 

mengoptimalkan perangkat yang tergelar dalam mendukung pelaksanaan Tugas 

Kepolisian.. 

3) Tindak lanjut 

Secara prioritas Mengusulkan penambahan Anggaran ke Mabes Polri melalui Biro 

Perencanaan dan Anggaran (Rorena) Polda Kalbar untuk untuk mendukung kegiatan 

Perawatan , pemeliharaan serta pengadaan Repeater dan sarana penunjang 

kebutuhan Radio Komunikasi. 

 

 

Tabel 4 

Indikator Kinerja Utama (IKU) Bid TIK Polda Kalbar 
 

                                                               

NO 

 

SASARAN STRATEGIS 
INDIKATOR 

KINERJA UTAMA 
TARGET REALISASI CAPAIAN 

      

 

 

 
 
 
 

Infrastruktur Strategis 

Kepolisian yang berdaya 

guna dan Modern  

Persentase 

pemenuhan Jasa 

Telekomunikasi 

Satker Mapolda 

Kalbar. 

100% 

 

 

 

 

    100% 
 
 
 
 
    

   100% 
 
 
 
 
 

 

 

Tabel 5 

                                             Indikator Kinerja Utama  

Indikator Kinerja Utama Target 2025 

TAHUN 2025 

KET 
Realisasi Capaian 

 

Pemenuhan Jasa Telekomunikasi 
Satker Mapolda Kalbar 

 
 

 

100% 
 
 

99.94% 

 

 
99.94% 

 
 

 

Target Capaian s.d 31 
Des 2025 sebesar 

100% 
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Grafik 2 

Pembayaran Telepon dan Internet Satker Mapolda Kalbar Tahun 2025 
 

 
                                                                     Grafik 3 

   Persentase pembayaran Jasa Telekomunikasi Satker Mapolda Kalbar Tahun 2025 
 

 
a. Telepon 

Indikator Kinerja Kegiatan Target 2025 
TAHUN 2025 

KET 
Target Realisasi Capaian 

JASA PEMBAYARAN TELEPON MAPOLDA KALBAR 100 100 99.91 
 

99.91 
 

 

 

 LANGGANAN TELEPON POLDA (TERMASUK 
TAGIHAN TAHUN Mapolda Kalbar 

 
 

99.91 
 

99.91 
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Laporan Realisasi Anggaran (LRA) Telepon S.D 31 DESEMBER 2025 
 

 
 

Berdasarkan tabel dan Grafik diatas dapat dianalisa dan evaluasi  

Berdasarka Alokasi Anggaran Pembayaran Telepon, Capaian s.d 31 Desember 2025 

pembayaran Telepon yaitu sebesar 99,98%, dari target 100% dan Realisasi sebesar 99,91%, 

dan sesuai dalam dikarenakan Bid TIK Polda Kalbar sudah melaksanakan kontrak dengan 

PT.Telkom selama 1 (satu) tahun,  sehingga pembayaran jasa telepon sudah teralokasi. 

 

Kendala yang dihadapi   

Proyeksi dan prediksi pelaksanaan kegiatan pembayaran telepon sudah sesuai dengan 

analisa dan evaluasi setiap bulannya sehingga anggaran tersebut tepat sasaran. 

 

Tindak lanjut 

Selalu berkoordinasi dengan PT.Telkom dalam hal pembayaran jasa telepon, sehingga 

pelaksanaanya tepat waktu. 
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b. Internet 

Indikator Kinerja Kegiatan 
Target 
2025 

Tahun 2025 
KET 

Target Realisasi Capaian 

JASA PEMBAYARAN INTERNET MAPOLDA KALBAR 100% 100% 99.98% 
 

99.98% 
 

 

1. Langganan Internet Polda Kalbar Termasuk Tagihan 
Tahun Sebelumnya 

 
 

99.97% 
 

2. Dukungan Internet Operasional Command Center  
 

100% 
 

                                                                   
       

Laporan Realisasi Anggaran (LRA) Internet  S.D Desember 2025 

 
                                                                        [                                                                                                            

   

Tabel 6 

Perbandingan Persentase pemenuhan Jasa Telekomunikasi Satker Mapolda Kalbar. 

Tahun 2024 s/d 2025 
 

Sasaran 

Strategis 
Indikator 

Kinerja Utama 

Tahun  
 
 

Ket  

2024 
 

2025 

Target Realisasi Capaian Target Realisasi Capaian 

Infrastruktur 
Strategis 
Kepolisian 
yang berdaya 
guna dan 
Modern  

pemenuhan 
Jasa 
Telekomunikasi 
Satker Mapolda 
Kalbar 
1. Telepon 
2. Internet 

 

100% 100% 100% 100% 99.94% 

 
99.94% 

 
Capaian Th 
2025 
mengalami 
penurunan 
disebabkan 
adanya 
efisiensi 
Anggaran  
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Grafik 4 
Perbandingan Persentase pemenuhan Jasa Telekomunikasi 

Satker Mapolda Kalbar Tahun 2024 dan Tahun 2025 

 
Berdasarkan perbandingan Tabel  dan Grafik di atas, bahwa pemenuhan layanan Jasa 

Telekomunikasi (Internet dan Telepon) di Satker Mapolda Kalbar Target dan Realisasi Tahun 

2025 terjadinya penurunan dengan capaian sebesar 99.94%, disebabkan adanya Efisiensi 

Anggaran T. A 2025. 

1).  Hasil yang dicapai 

Layanan Jasa Telekomunikasi membantu Operasional seluruh Satker di Mapolda Kalbar. 

2). Kendala yang dihadapi 

Dalam operasional tidak mengalami hambatan. 

3).  Tindak lanjut 

Berkoordinasi dengan PT.Telkom dan Birorena Polda Kalbar dalam rangka penggunaan 

anggaran khususnya layanan Jasa Telekomunikasi. 
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c. INFRASTRUKTUR STRATEGIS KEPOLISIAN YANG BERDAYA GUNA DAN MODERN; 
 
Insfrastruktur strategis kepolisian yang berdaya guna dan modern merupakan salah satu 

pilar utama dalam meningkatkan efektivitas dan efisiensi institusi, termasuk dalam sektor 

kepolisian. Dalam era digital saat ini, pemanfaatan teknologi menjadi kebutuhan mutlak 

bagi institusi kepolisian untuk menghadapi tantangan yang semakin kompleks, seperti 

kejahatan siber, kejahatan lintas negara, dan dinamika sosial yang terus berkembang. 

Sebagai salah satu elemen penting dalam menjaga keamanan dan ketertiban masyarakat, 

Polda Kalimantan Barat (Polda Kalbar) memiliki peran strategis dalam mengintegrasikan 

teknologi modern ke dalam seluruh aspek operasional dan pelayanan publik. Upaya 

modernisasi teknologi di Polda Kalbar melibatkan berbagai aspek, termasuk 

pengembangan sistem informasi yang terintegrasi, pemanfaatan teknologi komunikasi 

canggih, serta penerapan alat-alat digital untuk mendukung tugas operasional. Contohnya, 

implementasi sistem e-Tilang, penggunaan drone untuk pengawasan wilayah, serta 

pengembangan aplikasi layanan publik berbasis daring adalah beberapa langkah konkret 

yang telah diambil untuk meningkatkan      pelayanan      dan      transparansi      kepada      

masyarakat. 

Merujuk pada permasalahan tersebut di atas maka Polda Kalbar menetapkan Insfrastruktur 

strategis kepolisian yang berdaya guna dan modern sebagai sasaran strategis yang 

hendak  dicapai  pada  Renstra  2025-2029 dengan  3  (tiga)  Indikator Kinerja Pendukung 

(IKP) yaitu: 

1) Indeks SPBE untuk tahun 2025 dengan target 2,90; 

2) Tingkat pemenuhan Minimum Essential Police Equipment (MEPE) untuk tahun 2025 

dengan target 42,03 (1,7); 

3) Indeks kualitas data untuk tahun 2025 dengan target 4. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabel 78. . . . 
. 



 

 

 

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Bidang TIK T.A. 2025 

0

20

40

60

80

100

Target realisasi Capaian

Target realisasi Capaian

TABEL 9 
DATA CAPAIAN KINERJA INFRASTRUKTUR KEPOLISIAN YANG BERDAYA GUNA 

DAN MODERN 

NO SASARAN 
STRATEGIS 

INDIKATOR KINERJA TAHUN 2025 

TARGET REALISASI CAPAIAN 

1 2 3 4 5 6 

SS4 Infrasturktur 
strategis 
Kepolisian yang 
berdaya guna 
dan modern 

a. Indeks SPBE 2,9 
 

2,9 
 

100% 

b. Tingkat 
pemenuhan 
Minimum Essential 
Police Equipment 
(MEPE) 

42,03 
(1,7) 

 

42,24  
(1,72) 

  

101,18% 

c. Indeks kualitas 
data 

4 4 100% 

 
 
1) Indeks SPBE; 

 
 

TABEL 10 
INDIKATOR INDEKS SPBE POLDA KALBAR TAHUN 2025 

 

NO 
SASARAN 

STARTEGIS 

INDIKATOR 

KINERJA  
TARGET  REALISASI  CAPAIAN 

SS4 Infrastruktur strategis 
Kepolisian yang 
berdaya guna dan 
modern  

Indeks 
SPBE  

2,90 

 

2,90 

 

100% 

 

 
GRAFIK 31 

INDIKATOR INDEKS SPBETAHUN 2025 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 
 

Grafik . . . . . 
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Dari tabel grafik diatas di atas dapat di tarik kesimpulan bahwa untuk indikator kinerja 

utama Indeks SPBE pada tahun 2025 target 2,9, realisasi 2,9  dan capaian pada tahun 

2025 sebesar 100 %, hal ini menunjukan bahwa kinerja Bid TIK dan jajaran  Polda Kalbar 

sudah optimal. SPBE adalah Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik, yaitu 

penyelenggaraan pemerintahan yang menggunakan teknologi informasi dan komunikasi 

(TIK) untuk memberikan layanan publik yang terpadu, bersih, efektif, transparan, dan 

akuntabel, sesuai Perpres No. 95 Tahun 2018. Tujuannya adalah mewujudkan tata kelola 

pemerintahan digital yang lebih efisien dan pelayanan publik yang berkualitas, mencakup 

proses bisnis, data, infrastruktur, aplikasi, hingga keamanan digital. 

 

𝐼 = 0,13𝐾 + 0,25𝑇 +  0,165𝑀 + 0,455𝐿 
 

𝐼 = 0,13(23,08) + 0,25(12) +  0,165(17,58) + 0,455(6,15) 
 

𝐼 = 3 + 3 +  2,9 + 2,80): 4 
 

𝐼 = 2,90 
 
 
 
 

I : Indeks Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik; 

K  : Indikator kebijakan internal yang mendukung penerapan tim koordinasi 

 SPBE, perencanaan, strategi, manajemen, dan audit TIK SPBE; 

T   : Indikator terkait arsitektur, peta rencana, anggaran, dan proses bisnis SPBE. 

 Indikator kematangan pembangunan jaringan intra pemerintah, pusat data, 

 dan sistem penghubung layanan SPBE.  Beserta Indikator pelaksanaan tugas 

 Tim Koordinasi SPBE dan kolaborasi penerapan SPBE; 

M  :  Indikator manajemen risiko, keamanan informasi, data, aset, SDM, 

 pengetahuan, perubahan, dan layanan SPBE, beserta indikator audit 

 infrastruktur, aplikasi, dan keamanan SPBE; 

L :  Indikator layanan perencanaan, penganggaran, keuangan, pengadaan,    

kepegawaian, kearsipan, pengelolaan BMN, pengawasan, akuntabilitas, dan 

kinerja, beserta Indikator layanan pengaduan publik, data terbuka, JDIH, dan 

layanan publik unggulan lainnya. 

 

 

 

 

 

https://spbe.pa-pontianak.go.id/
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Dimensi Kebijakan (K), Tata Kelola (T), dan Manajemen (M) memiliki rating sebagai 

berikut:  

1 : rintisan, baru tataran konsep; 

2 : terkelola, bila sudah terimplementasi sebagian; 

3 : terdefinisi, bila telah terimplementasi seluruhnya; 

4 : terpadu dan terukur, bila telah terkolaborasi antar instansi, dievaluasi, 

dikendalikan,   

     memiliki hasil reviu dan rekomendasi; 

5 : optimum, bila sudah sempurna hasil evaluasi. 

 

Dimensi Layanan (L) memiliki rating sebagai berikut:  

1 : bila layanan hanya berupa informasi satu arah; 

2 : bila layanan telah menghasilkan interaksi dua  arah; 

3 : bila layanan telah memungkinkan bertransaksi; 

4 : bila layanan telah berkolaborasi dengan layanan SPBE lain; 

5 : bila layanan telah optimum mengakomodasi kebutuhan internal dan eksternal. 

 

 

Pelaksanaan SPBE pada Satker Bid TIK Polda Kalbar saat ini mengacu pada Satker DIV 

TIK Polri dengan memberikan penilaian dari kebijakan Div TIK Polri tentang Pelayanan 

Publik yang berbasis digital seperti Sosialisasi Email Polri kepada seluruh Anggota 

Polri/Pns , penggunaan Tanda Tangan Elektronik dan lain-lain. 

Penilaian SPBE (Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik) dilaksanakan secara Mandiri 

oleh Bid TIK Polda Kalbar didampingi Satker Pembina Fungsi yaitu Birorena Polda Kalbar 

dan melibatkan Unsur Pengawas (Inspektorat) Itwasda Polda Kalbar. 

Kendala yang dihadapi dalam pelaksanaan kegiatan penilaian  SPBE (Sistem 

Pemerintahan Berbasis Elektronik) tidak mengalami kendala. 

Tindak lanjut, selalu berkoordinasi dengan Div TIK Polri dan Satker pembina fungsi 

perencanaan Birorena dalam hal Metodolgi serta Mekanisme Penilaian berikut Faktor dan 

Variabel pendukung yg menjadi Objek Penilaian SPBE (Sistem Pemerintahan Berbasis 

Elektronik)  tersebut. 
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FORMULASI PERHITUNGAN INDEKS KUALITAS DATA 
 

Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE)  

Bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi Tahun 2025 

 

 

Berdasarkan Formulasi Penilaian Mandiri Sistem Pemerintahan Berbasis 

Elektronik (SPBE) Bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi Tahun 2025 

mendapatkan hasil sebesar 2,9 dengan kata lain telah memenuhi target 

capaian. Hasil yang dicapai oleh Polda Kalbar dalam indeks SPBE melalui 

aplikasi oleh DIV TIK POLRI yang diinput oleh operator SPBE setiap Polda 

jajaran. 
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2) Indeks kualitas Data; 
 

TABEL 11 
INDIKATOR INDEKS KUALITAS DATA POLDA KALBAR TAHUN 2025 

 

NO 
SASARAN 

STARTEGIS 

INDIKATOR 

KINERJA  
TARGET  REALISASI  CAPAIAN 

SS4 Infrastruktur strategis 
Kepolisian yang 
berdaya guna dan 
modern  

Indeks 
Kualitas 
Data 

4 

 

4 

 

100% 

 

GRAFIK 33 
INDIKATOR INDEKS SPBETAHUN 2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 
Dari tabel grafik diatas di atas dapat di tarik kesimpulan bahwa untuk indikator kinerja utama 

Indeks Kualitas Data pada tahun 2025 target 4, realisasi 4  dan capaian pada tahun 2025 

sebesar 100 %, hal ini menunjukan bahwa kinerja Bid TIK dan jajaran  Polda Kalbar sudah 

optimal. Satker Bid TIK Polda Kalbar untuk mencapai realisasi dari target yang telah 

ditentukan untuk tahun 2025 menggunakan survey dengan responden Satker Polda Kalbar 

(28 satker @ 6 responden / satker) dan Satwil Jajaran Polda Kalbar (14 satwil @ 20 responden 

/ satwil), dari persentase kepuasan kualitas jaringan komunikasi radio  dan internet pada 

pengguna alkom yang didapat sebesar 72,1% dan dapat disimpulkan capaian realisasi 

kualitas jaringan komunikasi radio  dan internet pada pengguna alkom memenuhi target di 

level 4 (empat), hal tersebut dikarenakan: 

a) Personel yang mengawaki perangkat Alkom mempunyai sudah memenuhi komepetensi 

Teknis keahlian (skill) di Bidang TIK; 

b) Efisiensi anggaran dalam pemeliharaan dan perawatan, sehinga perangkat Alkom yang  

tergelar dapat membantu dalam operasional Kepolisian; 

Dari. . . . . 
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c) Produktifitas dan Efektifitas sarana prasarana Alat komunikasi di Polda Kalbar dan Satwil 

jajaran Polda Kalbar baik secara konvensional maupun dengan Sistem Trunking, 

sehingga Komunikasi operasional kepolisian tidak mengalami hambatan. 

 

𝐼 =  ∑ 𝑤𝑖 × 𝑋𝑖

8

𝑖=1

 

 
𝐼 =  50 % 𝑋 (69,6 + 74,6)  

 
𝐼 =  50 % 𝑋 144,2  

 
𝐼 =  72,1 

 
 

I : Indeks Kualitas Data; 
wi   : bobot masing-masing indikator kinerja dalam dimensi kualitas data; 
Xi   : nilai indeks masing-masing dimensi kualitas data. 

Dimensi kualitas data terdiri atas : 
Akurasi (X1)  :  tingkat kesesuaian data dengan nilai sebenarnya (%  

    kebenaran input data); 
Kelengkapan (X2)  :  ketersedian seluruh data yang diperlukan user (%  

    kedisiplinan input data); 
Konsistensi (X3)  :  keseragaman data di seluruh sistem dan ataupun set data 

    yang ada  (% konsistensi data di setiap sistem dan aplikasi); 
Keterkinian (X4)  :  tingkat kesegaran data yang tersedia di sistem (% data real 

    time pada sistem database); 
Validitas (X5)  :  tingkat kesesuaian data dengan aturan/standar data yang 

    ditetapkan (% input data sesuai regulasi); 
Keterbacaan (X6) :  persepsi user atas kemudahan data untuk diakses dan 

    dipahami (% capaian hasil survei terhadap target); 
Keamanan (X7)  :  tingkat perlindungan terhadap data (% data yang terback-up 

    dan terlindungi); 
Keterurutan (X8)  :  tingkat kemudahan pelacakan atas sumber dan setiap  

    pergerakan data (% data yang bisa dilacak sumber dan 
    pergerakannya). 

 

Hasil yang dicapai 

Operasional seluruh satker dan Satwil jajaran berjalan lancar. 

 

Kendala yang dihadapi  

Dalam pelaksanaan kegiatan Harwat tidak mengalami kendala. 

 
 

Tindak lanjut 

Selalu berkoordinasi dengan Birorena dalam hal Penyerapan anggaran dan Membuat 

usulan ke Mabes Polri melalui Div TIK Polri untuk pengadaan sarana prasarana TIK satker 

dan satwil jajaran Polda Kalbar. 

Tabel . . . . . 
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Tabel Survey Perbandingan Indeks kepuasan Kualitas Jaringan Komunikasi Radio  

dan Internet pada pengguna Alkom Data Polda Kalbar dan Polres jajaran Tahun 2024 

dan 2025 

 
 

Tahun Target Realisasi capaian Ket 

2024 80% 
 

 

     147,38% 
184,23% survey dengan metode  

purposive sampling 

2025 80% 
 

 

69,6% 
74,6% 

survey dengan 
metode  

purposive sampling 

  
 

Tabel Survey Indikator Kinerja Pendukung (IKP) 

Bidang TIK Polda Kalbar 

Satker dan Satwil Jajaran Polda Kalbar Tahun 2025 
 

NO INDIKATOR KINERJA  
TARGET 

2025 

REALISASI 
CAPAIAN THD 

TARGET  
 

SATKER 
 

 

SATWIL  

 3 4 5 6 7 

1 Indeks 
Kualitas 
Data 

Indeks 
kepuasan 
Kualitas 
Jaringan 
Komunikasi 
Radio  dan 
Internet pada 
pengguna 
Alkom Data 
Polda Kalbar 
dan Polres 
jajaran 

Level 4 

(61%-80%) 

 69,6 74,6 

 

 

LEVEL 4 

72,1 

 

                                                                                                             

Keterangan : 

Untuk Prosentase kepuasan Indeks kepuasan Kualitas Jaringan Komunikasi Radio  dan 

Internet pada pengguna Alkom Data Polda Kalbar dan Polres jajaran dapat diuraikan 

sebagai berikut : 

Persepsi kemudahan akses data 
 

NILAI AMBANG BATAS 
                                                                                           

NO PROSENTASE LEVEL 

1 0 - 20 1 

2 21 - 40 2 

3 41 - 60 3 

4 61 - 80 4 

5 81 - 100 5 

Berdasarkan.... 
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Berdasarkan Formulasi perhitungan Hasil Survey Indeks kepuasan Kualitas Jaringan 

Komunikasi Radio  dan Internet pada pengguna Alkom Data Polda Kalbar dan Polres jajaran 

mendapatkan hasil sebesar 72,1 dan masuk dalam kategori LEVEL 4 

 
 

Untuk Prosentase kepuasan Indeks kepuasan Kualitas Jaringan Komunikasi Radio  dan 
Internet pada pengguna Alkom Data Polda Kalbar dan Polres jajaran dapat diuraikan 
sebagai berikut : 

 
Indeks kepuasan Kualitas Jaringan Komunikasi Radio  dan Internet pada 

pengguna Alkom Data Polda Kalbar dan Polres jajaran 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

➢ Persepsi kemudahan akses data 
 

 
Berdasarkan Formulasi perhitungan Hasil Survey Indeks kepuasan Kualitas Jaringan 

Komunikasi Radio  dan Internet pada pengguna Alkom Data Polda Kalbar dan Polres 

jajaran mendapatkan hasil sebesar 72,1 dan masuk dalam kategori LEVEL 4 

 

 

REALISASI =   
 
 
 
 

 
REALISASI      =       JP          x 100       
                            K x R x JS    
 
 
PERSENTASE JAWABAN PUAS SATKER ( JST )      =        JPST          x 100%       
                                            K x Rs x Ss 
  

     ( JST )      =     117             x 100%       
                                             6 x 28 

     ( JST )      =    69.6% 
  
PERSENTASE JAWABAN PUAS SATWIL ( JSW )      =      JPSW           x 100%       
                                               Rw x Sw 
  

    ( JSW )      =     209             x 100%       
                                            20 x 14 

    ( JSW )      =    74,6% 
  
 
JAWABAN PUAS RATA-RATA ( JP )                            =    JST + JSW  
                                                                                                     2 
 
                                               ( JP )        =   69,6 + 74,6      = 72,1 % 
                                                                                                     2 
 

 
 
 
 

JP    : JAWABAN PUAS RATA-RATA 
JST  : PERSENTASE JAWABAN PUAS SATKER 
JSW :PERSENTASEJAWABAN PUAS SATWIL 

JAWABAN PUAS SATKER ( JPST ) = 117 
JAWABAN PUAS SATWIL ( JPSW ) = 209 
RESPONDEN SATKER ( Rs ) = 6  
JUMLAH SATKER ( Ss ) = 28  
RESPONDEN SATWIL ( Rw ) = 20  
JUMLAH SATWIL ( Sw ) = 14 
 

 

 

B. Realisasi  .... 
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B. Realisasi Anggaran 
 

Dalam penyusunan pelaporan realisasi anggaran yang terkait dengan neraca keuangan, 

transaksi keuangan di Bid TIK Polda Kalbar telah disesuaikan dengan transaksi keuangan 

yang berlaku di Departemen / Lembaga lain, serta telah diberlakukan dilingkungan Polri. 

Penyusunan pelaporan akuntabilitas keuangan mengacu pada neraca sebagaimana 

ditetapkan oleh Badan Akuntansi Pemerintah. 

 

1.  Pagu dan realisasi Anggaran Bid TIK Tahun 2025 Per Program.  

NO PROGRAM PAGU AKHIR BLOKIR 
PAGU 

SETELAH 
BLOKIR 

REALISASI 
SISA SETELAH 

BLOKIR 

RP % TOTAL % 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 
Program Dukungan 
Manajemen  

7,354,025,000 87,633,000 7,266,392,000 7,265,256,225  99.98   1,135,775  0.02  

2 
Program Modernisasi 
Almatsus dan Sarana 
Prasarana Polri 

963,472,000 24,050,000 939,422,000 939,422,000  100 0          -    

  JUMLAH 8,317,497,000 111,683,000 8,205,814,000 8,204,678,225 99.99 1,135,775 0.01 

 

2.  Pagu dan realisasi Bid TIK tahun 2025 Per Belanja.  
2 
 

 

KODE 
JENIS 

BELANJA 
PAGU AKHIR BLOKIR 

PAGU 
SETELAH 
BLOKIR 

REALISASI 
SISA DANA 

SETELAH BLOKIR 

RP % RP % 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

51 
BELANJA 
PEGAWAI 

3,578,077,000 - 3,578,077,000 3,577,581,456 99.99 495,544 0.01 

01 - RM 3,578,077,000 - 3,578,077,000 3,577,581,456 99.99 495,544 0.01 

52 
BELANJA 
BARANG 

4,739,420,000 111,683,000 4,627,737,000 4,627,096,769 99.99 640,231 0.01 

01 - RM 4,739,420,000 111,683,000 4,627,737,000 4,627,096,769 99.99 640,231 0.01 

04 - PNBP -   - - - - 

06 - BLU -   - - - - 

08 - HDN -   - - - - 

53 
BELANJA 
MODAL 

-   - - - - 

01 - RM -   - - - - 

04 - PNBP -   - - - - 

06 - BLU -   - - - - 

08 - HDN -   - - - - 

  TOTAL 8,317,497,000 111,683,000 8,205,814,000 8,204,678,225 99.99 1,135,775 0.01 

 

 

Pagu perjenis…  
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Pagu Perjenis belanja Bid TIK Polda Kalbar T.A. 2025 sebagai berikut : 

a. belanja pegawai, pagu sebesar Rp3,578,077,000,00 realisasi anggaran  

sebesar Rp3,577,581,456,00 atau 99,99% sisa anggaran sebesar 

Rp495,544,00 atau 0,01% merupakan sisa anggaran yang tidak dapat diserap. 
 

b. Pagu Belanja Barang Bid TIK Polda Kalbar T.A. 2025 sebesar 

Rp4.739.420.000,00 dengan jumlah Pagu setelah Blokir sebesar 

Rp4.627.937.000,00 dan sampai dengan tanggal 31 Desember 2025 realisasi 

belanja barang sebesar Rp4,627,096,769,00 atau 99,99%, dan sisa anggaran 

sebesar Rp640,231,00 atau 0,01% merupakan sisa tagihan jasa 

telekomunikasi. 

        

3. Perbandingan realisasi belanja T.A. 2024 dan T.A. 2025 dapat dilihat pada tabel berikut: 
 

    NO URAIAN JENIS BELANJA 

 

 

REALISASI BELANJA TURUN % 

 

T.A. 2024 
 

T.A. 2025 
 

Rp 
 

% 
 

    1 
 

          2 
 

    3      4             5 6 

 Belanja Pegawai 3.614.172.000       3.578.077.000 (36.095.000) (0.009) 

 Belanja Barang 3.720.965.506 4.739.420.000 1.018.454.494 27.3 

 Jumlah 7.335.137.506 8.317.497.000 982.359.494 11.81 

  

Keterangan : 

Terjadi kenaikan Pagu Anggaran Pada Tahun Anggaran 2025 dikarenakan adalah sebagai 

berikut 

a) Belanja Pegawai : pada semester II jumlah pembayaran gaji/belanja pegawai personel 

berkurang 1 (satu) orang dikarenakan meninggal dunia serta terdapat 1 (satu) personel 

Pamen yang mutasi keluar Satker Bid TIK pada bulan September 2025. terhadap prediksi 

Pagu Plus/Surplus pada Belanja Pegawai untuk selanjutnya akan diusulkan pada tahap 

revisi terpusat/Belanja Pegawai. 

b) Belanja Barang : Terdapat penambahan Anggaran Layanan Jastel 

 

Daftar Rekening Bendahara pengeluaran Satker Bid TIK Polda Kalbar yang  dipertahankan 

dan sudah mendapatkan persetujuan dari KPPN tahun anggaran 2025. 

a)   No Rek. 0071.01.002442.30.6 BANK BRI / Giro 

b)   Persetujuan KPPN S-2870/WPB.16/KP.0140/2015 tanggal 5 Nopember 2015.  

  5. Penerimaan .... 
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5. Penerimaaan dan pengeluaran dana siap pakai di Bid TIK  T.A. 2025 nihil. 

6. Penerimaan dan pengeluaran TSP di Bid TIK T.A. 2025 nihil. 

7. Penerimaan dan pengeluaran dana Samsat di Bid TIK  T.A. 2025  Rp 156.160.400,- 

  8. Penerimaan dan pengeluaran dana pemeliharaan kesehatan di Bid TIK  T.A. 2025 nihil. 

  9. Penerimaan dan pengeluaran dana Catur Sakti di Bid TIK  T.A. 2025 Rp 1.191.000,- 

10. Penerimaan PNBP di Bid TIK  T.A. 2025 sebesar Rp. 4.077.320,- ( Sewa rumah )      

11. Pajak perhitungan pihak ketiga (PFK) Bid TIK  Rp 75.741.043,- 

12. Bagian lancar TGR (Aset Lancar) di Bid TIK  Nihil.    

13.  Aset lain-lain di Bid TIK  berjumlah Rp 148.628.350,-. 

14.  Jumlah piutang yang tidak tertagih per 31 Desember 2025 di Bid TIK nihil. 

15. Realisasi belanja per sumber dana per program dalam bentuk rupiah murni berjumlah 

Rp. 8,204,678,225 (99.99%),-  yang terdiri atas Program Dukungan Manajemen 

sebesar Rp. 7,265,256,225,- (99,98) dan Program Modernisasi Almatsus dan Sarana 

Prasarana Polri sebesar  Rp 939,422,000,- (100%) 

16. Realisasi belanja per sumber dana program dalam bentuk PNBP berjumlah Rp. 0,- untuk 

program Duk Manajemen dan Program Modernisasi Almatsus dan Sarana Prasarana Polri 

nihil. 

17. Belanja per sumber dana Rupiah Murni perjenis belanja T.A.2025 terdiri dari belanja 

pegawai, pagu sebesar Rp3,578,077,000,00 realisasi anggaran  sebesar 

Rp3,577,581,456,00 atau 99,99% sisa anggaran sebesar Rp495,544,00 atau 0,01% 

merupakan sisa anggaran yang tidak dapat diserap dan Belanja Barang Bid TIK Polda 

Kalbar T.A. 2025 sebesar Rp4.739.420.000,00 dengan jumlah Pagu setelah Blokir 

sebesar Rp4.627.937.000,00 dan sampai dengan tanggal 31 Desember 2025 realisasi 

belanja barang sebesar Rp4,627,096,769,00 atau 99,99%, dan sisa anggaran sebesar 

Rp640,231,00 atau 0,01% merupakan sisa tagihan jasa telekomunikasi sedangkan 

untuk belanja modal pagu Rp. 0,- realisasi Rp. 0,- sisa Rp. 0,-        

 18. Belanja per sumber dana PNBP per jenis belanja T.A. 2025 untuk belanja barang pagu 

Nihil. 

19. Penerimaaan hibah langsung berupa uang nihil. 

20. Penerimaan hibah langsung berupa uang untuk kegiatan pengamanan Pemilukada 

T.A.2025 di Bid TIK  nihil. 

21. Penerimaan hibah barang Bid TIK  T.A. 2025 berjumlah nihil.                  
 

22. Rekon internal peralatan dan mesin Bid TIK T.A. 2025 berjumlah Rp. 163.005.000,- 

  23. Rekon 
.... 
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23. Rekon internal berdasarkan SAKPA untuk peralatan dan mesin Bid TIK  per 31 

Desember 2025 berjumlah Rp. 163.005.000,- 

24. Rekon saldo awal berdasarkan SAKPA Bid TIK T.A. 2025 untuk peralatan dan mesin 

berjumlah Rp. 163.005.000,- 

25. Rekon Internal berdasarkan SIMAK BMN Bid TIK  T.A. 2025 untuk peralatan dan mesin 

berjumlah Rp. 163.005.000,- 

26. Piutang dan pembentukan penyisihan piutang tidak tertagih Bid TIK T.A. 2025 nihil. 

27. Surat Setoran Bukan Pajak untuk pengembalian tutup anggaran Bid TIK  T.A. 2025  Rp. 

6.474.400,- 

 28. Surat Setoran Pengembalian Belanja Bid TIK T.A. 2025 yang terdiri dari pengembalian 

belanja pembulatan gaji PNS Bid TIK Polda Kalbar nihil.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   BAB – IV .... 
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BAB - IV 

P E N U T U P 

 

A. Kesimpulan 

1. Alat Komunikasi dan Monitoring yang tergelar di Polda Kalbar dan Polres jajaran 

serta layanan Jasa Komunikasi pada Satker-satker Mapolda Kalbar  berfungsi 

dengan baik sehingga dapat menunjang dalam operasional dan pengawasan tugas 

kepolisian khususnya pelayanan kepada masyarakat. 
 

2. Pelaksanaan tugas – tugas Bid TIK Polda Kalbar dengan berbagai sasaran yang 

telah tertuang dalam Renja Bid TIK  Polda Kalbar T.A. 2025 serta Perjanjian Kinerja 

Bid TIK  Polda Kalbar Tahun 2025 yang merupakan respresentasi dan penjabaran 

dari Visi, Misi dan Sasaran yang telah ditetapkan dalam Rencana Strategis yang 

harus dicapai pada setiap tahunnya. 
 

3. Program dan kegiatan serta sasaran di Tahun 2025 telah dapat dilaksanakan 

meliputi pencapaian sasaran : Terselenggaranya fungsi manajemen dalam 

melaksanakan kegiatan perencanaan, pelaksanaan, pengendalian, pelaporan, 

pelayanan internal dan pembayaran gaji yang dilaksanakan tepat waktu dan 

akuntabel; terwujudnya penelitian dan pengembangan Polri di Polda Kalbar; serta 

terjaminnya kondisi yang dapat memberikan rasa aman, tenteram, kepastian dan 

bebas dari rasa takut baik fisik maupun psikis, tertanganinya penyelenggaraan 

Operasi Kewilayahan dan Operasi Terpusat yang selektif. 
 

4. Tugas Pokok Bid TIK sebagai satker pembina Fungsi adalah Pembangunan, 

pembinaan, pemeliharaan jaringan komunikasi dan data, serta pelayanan 

telekomunikasi, Pembinaan dan penyelenggaraan sistem informasi meliputi 

sentralisasi pengumpulan dan pengolahan data, penyajian informasi dan 

dokumentasi, serta analisa dan evaluasi, Penyelenggaraan dan pembinaan pusat 

sistem informasi kriminal, yang meliputi penyiapan dan penyajian data dan statistik 

kriminal, Pemberian bimbingan, bantuan teknis dan komputer baik hardware 

maupun software kepada satuan organisasi di lingkungan Polda Kalbar; 

 

5. Terciptanya penyelenggaraan kinerja secara transparan dan akuntabilitas di semua 

Satker pada proses perencanaan, pengendalian program dan realisasi anggaran 

sesuai dengan peruntukannya. 
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6. Pelaksanaan daya penyerapan anggaran Bid TIK  Polda Kalbar T.A. 2025 berjalan 

baik dan lancar sesuai program dan kegiatan secara transparan dan akuntabilitas, 

dengan pagu sebesar Rp. 8,205,814,000 dan penyerapan anggaran sebesar Rp. 

8,204,678,225,-    atau  persentase sebesar  99,99% .  

  

B. Saran dan tindak lanjut 

1. Agar selalu meningkatkan kegiatan pengawasan dan perawatan alat-alat 

komunikasi, alat monitoring dan elektronika lainnya sehingga selalu siap dalam 

operasional serta memperpanjang usia pakai. 

2. Agar selalu berkoordinasi dengan pihak penyedia PT.TELKOM guna meningkatkan 

kualitas pelayanan terhadap para pengguna data dan informasi guna mendukung 

kegiatan operasional termasuk pelayanan Multimedia. 

3. Meningkatkan pemantauan / monitoring dan evaluasi pelaksanaan program dan 

anggaran serta penerapan sistem dan manajemen di Lingkungan Kerja Bid TIK  

Polda Kalbar. 

4. Melanjutkan percepatan kinerja Bid TIK  Polda Kalbar melalui penjabaran program 

kerja Reformasi Birokrasi Polri menuju Polri yang bersih dan bebas KKN, 

meningkatnya pelayanan publik kepada masyarakat, meningkatkan kapasitas dan 

akuntabilitas kinerja birokrasi   serta melanjutkan program Polri dalam 

memperdayakan segala kemampuan / kekuatan yang ada pada Polri khususnya 

Bid TIK  dalam melaksanakan tugas pokok  Polri. 

 

Demikian Laporan  Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) Bid TIK  Polda Kalbar T.A. 2025 ini 

dibuat sebagai gambaran tentang berbagai capaian Kinerja sesuai dengan tugas pokok dan 

fungsi serta peran Bidang TIK  Polda Kalbar, dan di Tahun 2026 Bid TIK Polda Kalbar akan 

berupaya lebih menyempurnakan pelaporan ini agar terwujud tranparansi dan akuntabilitas 

yang kita inginkan bersama. 

 

                     
Pontianak,         Januari  2026 

KEPALA BIDANG TIK POLDA KALBAR 
 
 
 

YANI PERMANA, S.I.K, M.H. 
KOMISARIS BESAR POLISI NRP. 79010777 



  I = 0 , 13 K + 0 , 25 T +   0 , 165 M + 0 , 455 L


  I = 0 , 13  ( 23 , 08 ) + 0 , 25  ( 12 ) +   0 , 165  ( 17 , 58 ) + 0 , 455 ( 6 , 15 )


  I = 3 + 3 +   2 , 9 + 2 , 80 ) : 4


  I = 2 , 90


  I =     ∑  i = 1 8    w  i ×   X  i


  I =   50   %   X   ( 69 , 6 + 74 , 6 )


 


  


 

